Instrukcja czyszczenia plikow cookies i pamieci podrecznej (cache)

Niniejsza instrukcja przedstawia sposdb usuniecia plikdw cookies oraz pamieci
podrecznej (cache) w najpopularniejszych przegladarkach internetowych.

Czynnosci te moga by¢ pomocne w przypadku problemow z dziataniem Platformy
e-Zamowienia oraz innych serwiséw internetowych i sg zalecane po wdrozeniu zmian
technicznych, aktualizacjach lub pracach serwisowych, ktére mogg wptywacé na sposéb
wyswietlania stron internetowych.

Microsoft Edge

1. Menu (...)

2 Ustawienia > Prywatnosc¢, wyszukiwanie i ustugi

3. Wyczys¢ dane przegladania > Wybierz elementy do wyczyszczenia

4 Zaznacz Pliki cookie i inne dane witryn oraz Obrazy i pliki zapisane w pamieci
podrecznej

5. Kliknij Wyczys¢ teraz

Google Chrome

Menu (i)

Ustawienia > Prywatnos¢ i bezpieczeristwo
Usun dane przegladania

Zakres czasu Od poczatku

Zaznacz cookies i cache » Usun dane

oo

Mozilla Firefox

Menu ()

Ustawienia > Prywatnosc¢ i bezpieczenstwo
Ciasteczka i dane stron » Wyczys¢ dane
Zaznacz obie opcje

Kliknij Wyczys¢

AL

Safari

1. Safari » Ustawienia > Prywatnosé
2. Zarzagdzaj danymi witryn

3. Usun wszystko

4. Historia » Wyczys¢ historie

Po wyczyszczeniu danych nalezy zamknac¢ wszystkie okna przegladarki, uruchomié
przegladarke ponownie, wejs¢ na strone Platformy e-Zamowienia i zalogowac sie w
standardowy sposob.

Uwaga
Zgodnie z regulaminem prawne dziatanie Platformy e-Zamowienia jest gwarantowane
dla przegladarek Microsoft Edge, Google Chrome, Mozilla Firefox oraz Safari.
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